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Die HeidelbergCement AG ist als Weltmarktfiihrer im Zuschlagstoffbereich und
in den Bereichen Zement, Beton und weiteren nachgelagerten Aktivitéiten einer
der gréfiten Baustoffhersteller weltweit. Die Leistungsfihigkeit und die hohe
Qualitdit ihrer Produkte basieren bei HeidelbergCement auf dem Einsatz mo-
dernster Technik und Produktionsverfahren. Rund 55.000 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sind in mehr als 40 Lédndern an iiber 2.500 Standorten tétig. Am
Standort Ennigerloh, einem von neun deutschen Zementwerken, befindet sich
die Verwaltung des Ressorts Materialwirtschaft im Einkauf Deutschland. Von
dort aus werden zentral Logistikprozesse optimiert, die Barcodeanwendung be-
treut und Stichprobeninventuren durchgefiihrt. Ziel dieses Projektes war es, die
optimale Software fiir die mobile Datenerfassung im Ressort Materialwirtschaft

im Einkauf Deutschland zu finden.

Werk Ennigerloh, HeidelbergCement AG

Ausgangssituation mit der
SAP-WebConsole

HeidelbergCement setzt in seinem Ress-
ort Materialwirtschaft fiir die Material-
verwaltung und -steuerung die mobile
Datenerfassung Uber Barcodes ein. Im
Magazin werden Ersatzteile fiir das Ze-
mentwerk, Hilfs- und Betriebsstoffe, per-
sonliche Schutzausristung, Sprengstoffe
und Verwaltungsmaterialien gelagert.
Das 1996 eingefiihrte Materialmanage-
ment-System Uber SAP R/3 und einen
Barcode-Server lief stabil und hatte eine
hohe Anwenderakzeptanz. 2005 erfolgte
ein Update der Infrastruktur und somit
ein Redesign aller Geschéaftsprozesse in-
klusive der Einflihrung einer neuen Soft-
wareplattform. Das Redesign diente im
Einkauf dem Ausbau strategischer Ein-
kaufstatigkeiten. Im Rahmen des Rede-
sign wurde auch die SAP-WebConsole
eingefiihrt. Die browserbasierte Anwen-
dung war labil, reagierte zu langsam und
funktionierte nur im Online-Modus.
Dadurch entstanden erhebliche Perfor-
manceprobleme und Programmabbri-
che. Um diese Probleme zu beheben,

wurde nach einer stabilen Anwendung
gesucht, die die SAP-WebConsole ablést.
Die neue Losung sollte zum einen unter-
brechungsfreies, drahtloses und direktes
Arbeiten durch ,just-in-time“-Informatio-
nen ermoglichen. Zum anderen sollten
Buchungssatze zlgig verarbeitet, Inven-
turen anwenderfreundlich durchgefiihrt
und Arbeitszeit eingespart werden kon-
nen.

Mobile Datenerfassung mit
MembrainPAS

Nachdem verschiedene Losungsalternati-
ven bewertet wurden, entschied sich
HeidelbergCement fiir den Einsatz der
Standardsoftware MembrainPAS, die im
Jahr 2010 implementiert wurde. Memb-
rain entwickelt nicht nur Standardsoft-
ware flir SAP Systeme, sondern ist auch
flihrend im Bereich von Losungen fir die
mobile Datenerfassung und Betriebsda-
tenerfassung. Die Membrain Software
wurde 2007 mit dem Innovationspreis
Mittelstand und 2008 mit dem Industrie-
preis ausgezeichnet.

Ablésung der SAP-WebConsole durch
MembrainPAS

Die Standardanwendung wurde sowohl
fir die Verwendung auf mobilen Daten-
erfassungs-Gerdten (MDE) als auch auf
stationdren Terminals erstellt. Standard-
module konnten per ,Plug and Play” in
die bereits bestehende SAP-Umgebung
integriert werden. Die Mitarbeiter von
HeidelbergCement definierten in einer
Arbeitsgruppe die entsprechenden Mo-
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¢ Deutliche Erleichterung
der Arbeit fiir die Mitar-
beiter im Magazin

¢ Stabile Anwendung mit
hoher Anwenderakzep-
tanz

¢ Drahtloses Arbeiten

¢ Ubersichtliche, anwen-
derfreundliche Oberfla-
chen

¢ Einfache Durchfiihrung
von Inventuren

¢ MembrainPAS

Leistungen im

Uberblick

Beratung
Definition des Problems

Auswahl der Systeme
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Verwendung von Stan-
dardmodulen

¢ Implementierung und
Integration von
MembrainPAS
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-dule. Dazu gehoéren Warenein- und -ausgang, Bestands-
abfragen, Materialtext, Lagerplatzwechsel und Inventu-
ren. Die Arbeiten konnen nun im Offline-Modus, d. h. es
muss keine Online-Verbindung bestehen, durchgefiihrt
werden. Dazu werden im Hintergrund bei vorhandener
SAP-Verbindung alle fir einen Vorgang notwendigen
Daten aus dem SAP/R3-Materialstamm heruntergeladen
und lokal auf dem Client gespeichert. Die Daten werden
dabei solange bewahrt, bis wieder eine Online-
Verbindung zum SAP besteht.

o HC MDE Client =3 In Bereichen ohne Funkab-
20| deckung werden z. B. Wa-
ﬂ reneingange durch Memb-
rainPAS mit dem MDE-Gerat

problemlos im  Offline-

J‘% Cﬁ Modus zwischengepuffert.
Peacksieg el Die Buchung wird dabei in
‘T;f den Hintergrund geschoben,

LG Plzwechseln  Inventur bis alle Positionen bearbei-
" tet wurden. Erst, wenn sich

System Logout

das MDE-Gerdt wieder im
befindet,
wird durch Bestatigung des
Mitarbeiters die Buchung generiert. Fir die Mitarbeiter
war dabei insbesondere wichtig, dass Nachrichten, wie
beispielsweise der Status Uber die Verarbeitung einer
Warenausgangsbuchung, gesehen werden kdnnen. Dazu
wurde die entsprechende Funktion eingerichtet, die er-
moglicht, abgesetzte Buchungen zur Bearbeitung erneut
zu offnen.

Online-Bereich

Oberflaiche MDE

Auch Inventuren, die flr die Mitarbeiter bei Heidelberg-
Cement von besonderer Bedeutung sind, konnen mit
MembrainPAS ganz einfach realisiert werden. Dabei ladt
der Mitarbeiter den Inventurbeleg im Online-Modus von
SAP lokal herunter und fihrt dann anschlieBend im
Offline-Modus die Inventur durch. Im Inventurbeleg be-
finden sich alle Artikel, die gezdhlt werden missen. Tippt
der Mitarbeiter eine Zahl auRerhalb des Toleranzberei-
ches ein, so wird er benachrichtigt, erfahrt aber nicht
den tatsachlichen Wert. Auch Bestandsabfragen, Lager-
platzwechsel und Materialtext-Informationen lassen sich
bequem und leicht umsetzen.

Ressort Materialwirtschaft im Einkauf Deutschland bei
HeidelbergCement
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Die gleiche Anwendung auf einem Terminal

Ein groBer Vorteil von MembrainPAS ist, dass es stabil
und zuverladssig 1auft und Daten moglichst zwischenge-
speichert werden konnen. MembrainPAS ermoglicht
schnelles, zlgiges und unterbrechungsfreies Arbeiten
durch den On-/Offline-Modus. Mit der SAP WebConsole
konnte nur im Online-Modus gearbeitet werden. Durch
Verbindungsabbriiche entstanden in der Vergangenheit
teilweise grofle Datenverluste. Wurden beispielsweise
bei einem Warenausgang 20 verschiedene Artikel ge-
scannt, und eine Mengeneingabe davon war fehlerhaft,
so gingen alle Daten verloren und mussten nochmals
eingegeben werden. Die neue Anwendung ermoglicht
ein Arbeiten im On-/Offline-Modus, d. h. nach der Bu-
chung im Hintergrund wird der fehlerhafte Artikel rot
angezeigt, kann gedffnet und korrigiert werden. Durch
die leicht verstandliche und anwenderfreundliche Ober-
flache ist keine extra Schulung der Mitarbeiter notwen-
dig. Eine kurze Einweisung reicht aus, um das System
bedienen zu kdnnen. Zudem kann die Anwendung auch
auf dem stationdren Terminal verwendet werden. Sie
verfligt Gber eine bessere Anzeige und Lesbarkeit und
|asst sich einfacher bedienen, als die tbliche ,SAP-GUI“-
Oberflache.

Mit der Ablosung der SAP-WebConsole durch
MembrainPAS ist es gelungen, die Arbeit im Magazin
fir die Mitarbeiter deutlich zu erleichtern. Perfor-
manceprobleme und Programmabbriiche wurden durch
die stabile Anwendung mit hoher Anwenderakzeptanz
abgeschafft. Nach erfolgreicher Umsetzung von
MembrainPAS veranstaltete die Membrain GmbH zu-
sammen mit der HeidelbergCement AG einen Seminar-
und Praxistag fiir Interessenten. Besonders imponierte
den Teilnehmern, die durch die Vorteile von Memb-
rainPAS hochmotivierten und sichtlich begeisterten
Mitarbeiter, was durch angeregte Diskussionen deutlich
wurde. Herr Brandherm, Ressortleiter Materialwirt-
schaft im Einkauf Deutschland bei HeidelbergCement
berichtet: ,Das drahtlose Arbeiten sowie die libersicht-
lichen, anwenderfreundlichen Oberflichen und die ein-
fache Durchfiihrung von Inventuren erleichtern unsere

Abladufe jetzt erheblich.” _
© Membrain GmbH

Lochhamer Strasse 13

82152 Martinsried

Tel.: +49 (0) 89 520 368 - 0

. . Fax: +49 (0) 89 520 368 - 11
SAP’ Certified

Integration with SAP NetWeaver®

E-Mail: mail@membrain-it.com

www.membrain-it.com
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